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BO LAO DONG - THUONG BINH VA XA HOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC SPKT VINH LONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

QUY TAC UNG XU

CUA CAN BQ QUAN LY, VIEN CHUC, NGUOI LAO DONG,
HOQC VIEN VA SINH VIEN TRONG NHA TRUONG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 367/0P-PHSPKTVL ngay 18 thing 9 ndm
2023 cua Hiéu truong Truong Pai hoc Su pham Ky thudt Vinh Long)

Chuong 1
MUC PiCH, POI TUQNG, PHAM VI

Piéu 1. Muc dich

1. G6p phan hinh thanh phong cach tng xu, 1& 16i lam viéc chuan muc cua

can bo quan ly, vién chuire, ngudi lao dong, hoc vién va sinh vién dang cong tac
va hoc tap tai truong.

2. Xay dung méi truong gido duc ky cuong, than thién, hiéu qua; gop phan
nang cao chat luong dao tao.

3. La co sé dé Nha truong kiém tra, xem xét, XU ly trach nhiém cua can bo
quan ly, vién chirc, nguoi lao dong, hoc vién va sinh vién khi vi pham céc chuan
muc xu su, dao dtc trong thi hanh nhiém vu, hoc tap, trong quan hé cong tac va
trong mot s6 quan hé xa hdi khac.

Diéu 2. Pham vi va ddi twong ap dung

1. Pham vi 4p dung Quy tic ndy, bao gdom: Cac phong, khoa, trung tam,
don vi tryc thudc truong va cac don vi lién két co van phong dat trong pham vi
khudn vién cua nha truong. '

2. Béi tugng 4p dung tai Quy tic nay la: tat ca can bd quan ly, vién chuc va
nguoi lao dong (sau day goi chung la can b vién chac nha truong (CBVC))
dang 1am viéc tai truong; tat ca hoc vién va sinh vién (sau ddy goi chung la
nguoi hoc) dang hoc tap tai truong hoac cac don vi lién két véi truong.



Chuong 2
QUY TAC UNG XU CHUNG

Dicu 3. Mot s6 quy tic chung

1. Thuc hién nghiém tic cac quy dinh cia phap ludt vé quyén va nghia vu
cua cong dan, cua cong chuc, vién chuc, nha gido, nguoi lao dong, nguoi hoc.
Thuce hién dang diéu 1€, quy ché, ndi quy cua nha truong; tan tuy vdi cong viéc.

2. Khong dugc phat ngdn, binh luan, hoac c¢é hanh vi lam ton hai dén uy
tin, loi ich chinh dang cta nha truong.

3. Thuc hién 16i song lanh manh, tich cuc, quan tam chia sé¢ va giip do
nguoi khac. '

4. Khong hut thude, st dung d6 ubng c6 con (trir trucng hop dwoc sw dong
Y cua Hiéu trucng vao cde dip lién hoan, 1 tét, tiép khdch), chat cAm trong nha
truong theo quy dinh cua phap luat; khong tham gia t¢ nan xa hdi.

5. Khong sir dung mang x& hoi dé phat tén, tuyén truyén, binh luén nhing
thong tin hodc hinh anh trai thuan phong my tuc, tréi dudng 16i cua Pang, chinh
sach, phap luat ctia Nha nude hodc lam anh hudng xau dén moéi truong gido duc.

6. Khong gian 1an, ddi trd, vu khéng, gay hiém khich, quiy rdi, ép budc, de
doa, bao luc vdi nguoi khac.

7. Khong lam ton hai dén stc khoe, danh du, nhan phém cua ban than,
ngudi khéc va uy tin tap thé.

8. Trong giao tiép va ung xu, ngdn ngir phai rd rang, mach lac; khong noi
tuc, ndi tiéng 16ng, quat nat, c6 hanh vi gdy go lam anh huong dén hinh anh va
moi truong lam viée cla tap thé.

9. Trang phuc phai gon gang, lich su; thuc hién dong phuc theo quy dinh

nha truong.

&

Picu 4. Ung xir doi véi moi trudng va tai sin cong ciia nha truong

1. Bao vé¢, gilt gin canh quan cda nha truong; xay dung moi truong giao
duc an toan, than thién, xanh, sach, dep; thuc hién 5S trong nha truong.

2. Bao dam an ninh trat tu; an toan lao dong; an toan vé sinh thuc phém; an
toan phong chdng tai nan, thuong tich; an toan phong, chéng chay, no; an toan
phong, chéng tham hoa, thién tai.



3. Coy thue bao vé co sd vat chat, khong gian hoc tap cua nha truong.

4. Str dung tiét kiém dién, nudc va céc trang thiét bi an toan, hiéu qua.

5. Hét gio lam vi¢e, gio hoc phai ngat nguon dién dén cac thiét bi; sap xép
gon gang cac ho so lam viée, thiét bi va dung cu phuc vu cho cong tac giang
day; lau sach bang viét, thu don réac thai do minh tao ra, dong céac cua s6 phong
hoc, khoa cac ctra phong lam viéc dé dam bao an toan ho so, tai san cua nha
truong.

6. C6 y thuc bao vé cac cong trinh van hoa: tuong dai, vuon hoa, cay
xanh... cua nha truong.

7. Khong giam chan, tu y viét, v&, dan 1én tuong, ban, ghé, ghé da...

8. Khong tu y treo, dan ap phich, bang ron, biéu ngit, quang cdo khi chua
co su cho phép cua Hiéu trudng.

Chuong 3
QUY TAC UNG XU CUA CAN BQ VIEN CHUC NHA TRUONG

Piéu 5. Nhirng viéc CBVC phai lam

1. Chép hanh chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luét cua
Nha nuée va quy ché, quy dinh cta nha truong. Thue hién nhiém vu theo dung
churc nang, nhiém vy, chuyén moén dugc phan cong; khong ngiung hoc tap nang
cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu va pham chat dao duc cia ban than.

2. Trong qua trinh thyc hién nhiém vu:

a) Néu gip kho khan, can thiét phai nhd su hd tro ctia ddng nghiép, cia don
vi khac dé hoan thanh nhiém vu thi phai thuc hién theo dung trinh tu, thu tuc
theo quy dinh va dam bao dung chuyén mon.

b) Néu ¢ su viée phat sinh, can binh tinh xem Xe;:t va thuc hién ding theo
céc van ban quy dinh; trong trudng hop khong biét cach xur 1y, can xin y kién
clia trudng don vi quan ly truc tiép, tuyét doi khong nghe 101 nguoi khac dé tu y
quyét dinh hodc nghe y kién chi dao tir 1anh dao cac don vi khac.

3. C6 y thirc to chire ky luét cao trong giang day, hoc tap, nghién ctu khoa

hoc va phuc vu dao tao; luon ludn lam guong cho nguoi hoc, giup do tan tinh
sinh vién trong hoc tap va rén luyén.
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4. Khong dén mudn, vé€ sdm; khong lam viéc riéng, khong tu y bo vi tri
cong tac trong gio lam viéc.

5. Mic dong phuc cla truong vao cac ngay trong tuan theo quy dinh, cac
ngay 1&, tét hodc cac dip truong co to chire su kién.

Dic¢u 6. Nhirng viéc CBVC khong duge lam

1. Thuc hién khong ding, khéng day du nghia vu ctia CBVC theo quy dinh
cua phap luat va cua Nha truong; cé hanh vi vuot qua hodc khong thudc pham vi
chtec trach, quyén han, nhiém vy, chuyén moén dugc giao; thiéu trach nhiém, co
thai do tho o, vo cam hodc ¢6 hanh vi gy ton hai dén loi ich chinh déng cua ca
nhan va nha truong.

2. Sa vao cac t€ nan xa hoi dudi moi hinh thire.

3. Céc hanh vi gdy phién ha, sich nhidu; nhan cac loi ich bat hop phép tur
ngudi dén giao dich, cong téc.

4. Lo1 kéo, kich dong, van dong nhiéu nguoi dé t6 cdo, khiéu nai; mao
danh, nhan danh tap thé dé viét don thu nic danh hodc don thu chinh danh gui
vuot cép cd noi dung phan anh sai su that nhim muc dich noi xu, gay ton hai
dén uy tin, danh du, lgi ich cua ca nhan, tap the, Nha truong.

5. Loi dung chuc vy, quyén han, nhiém vu dugc giao dé lam trai céc quy
dinh cta nha truong nham muc dich vu loi; loi dung danh nghia cia nha truong
dé phat ngon, hanh dong vi pham phép luat hoac lam ton hai dén uy tin, lo1 ich
clia nha trudong va dong nghiép.

6. Nghe dién thoai trong gio 1én 16p, hoi hop; ghi am, quay phim, chup anh
céc hoat dong (trir cde truong hop duoc Hiéu trucng cho phép); to tiéng trong
khuon vién nha truong.

7. Cung cap thong tin mat cua Nha truong ra ngoai xa hoi (trwr cde truong

hop duoc Hiéu truong cho phép). )

Piéu 7. Ung xir ciia can bd quan Iy

1. Ung xir quan ly cép trén: Ngon ngft ton trong, trung thuc, cau thi, tham
muu tich cuc va thé hién rd chinh kién; phuc tung su chi dao, diéu hanh va phan
cong cua lanh dao theo quy dinh. ‘



2. Ung xtr véi ddng cap quan ly: Ngoén nglr dung muc, trung thuc, than
thién, chia s¢, hd tro; bao vé danh du va nhan pham cta ngudi dong cap. Khong
xtc pham, gdy mat doan két.

3. Ung xtr voi quan ly cép duéi, giang vién, nhan vién: Ngon ngit chuan
muc, ton trong, khich 1¢, dong vién; nghiém tuc, guong mau, déng hanh trong
cong viéc; bao vé uy tin, danh du, nhan pham va phéat huy nang luc cta giang
vién, nhan vién; doan két, dan chu, cong bé“mg, minh bach. Khong hach dich, gay
kho khan, xtic pham, dinh kién, thién vi, né tranh trach nhiém hoac che giéu Vi
pham, d6 16i.

4. C6 quyén yéu cau cap dudi ding phat biéu khi ndi dung phét biéu khong
dung trong tam, khong dung yéu cau dang duge dé cap dén.

5. Ung xtr v&i ngudi hoe: Ngon ngit chuan mue, d& hiéu; yéu thuong, trach
nhiém, bao dung; ton trong su khac biét, dbi xu cong béng, léng nghe va dong
vién, khich 1€ nguoi hoe. Khong xtc pham, ép budc, tru dap, bao hanh.

Pic¢u 8. Ung xir ciia giang vién

1. Ung xtr v6i can bd quan ly: Ngon ngit t6n trong, trung thuc, cau thi,
tham muu tich cuc va thé hién rd chinh kién; phuc tung su chi dao, diéu hanh va
phan cong ctia 1anh dao theo quy dinh. Khéng xtic pham, gdy mét doan két;
khong the 0, né tranh hozc che gidu cac hanh vi sai pham ctia can bd quan 1y.

2. Ung xtr véi ddng nghiép va nhéan vién: Ngon ngit diing muc, trung thuc,
than thién, cau thi, chia sé, hd tro; ton trong sy khac biét; bao vé uy tin, danh du
va nhan pham cta dong nghiép, nhan vién. Khéng xuc pham, vo cam, giy mat
doan két.

3. Ung xir v6i ngudi hoc: Ngon ngir chuan muc, dé hiéu, khen va phé binh
phu hop voi dbi tuong va hoan canh; mau muc, bao dung, trach nhiém, yéu
thuong; ton trong su khac biét, déi xu cong bang, tu, van, lang nghe va dong
vién, khich 1€ nguoi hoc; tich cuc phong, chéng bao. luc hoc duong, xay dung
moi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién. Khéng xic pham, gay ton
thuong, vu lgi; khéng tru dap, dinh kién, bao hanh, xam hai; khong tho o, né
tranh hodc che dau cac hanh vi vi pham cua nguoi hoc.
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Dieu 9. Ung xir ciia nhan vién

1. Ung xtr véi can bd quan ly, giang vién: Ngon nglr ding muc, trung thuc,
ton trong, hop tac; chép hanh céc nhiém vu duogc giao. Khong né tranh trach
nhiém, xic pham, gay méat doan két, vu loi.

2. Ung xtr v6i ddng nghiép: Ngoén nglt ding muc, hop tac, than thién.
Khong xuc pham, gay mét doan két, né tranh trach nhiém.

3 U’ng Xt vo1 nguoi hoc: Ngon ngi chuan muc, ton trong, khoan dung,
gitip d&. Khong gay kho khin, phién ha, xac pham, bao luc.

Piéu 10. Ung xir ciia CBVC véi cha me nguoi hoc

Ngon ngl chuan muc, ton trong, ho tro, hop téc, chia sé, than thién. Khong
xuc pham, gay kho khin, phién ha, vu loi.

Pic¢u 11. Ung xir ciia CBVC véi khach dén truong

Ngon ngft diing muc, t6n trong. Khong xtic pham, gay khé khin, phién ha.

Diéu 12. Ung xir cia CBVC noi cong cdng

1. Chap hanh nghiém tac cac quy dinh cta phép luat va quy dinh sinh hoat
noi cong cong. ‘

2. Thé hién vin minh, lich su trong giao tiép, tmg x1r, trang phuc dé ngudi
dan tin yéu. '

3. Khong dugc vi pham cdc chuan muc vé thuan phong m¥ tuc tai noi cong
cong dé bao dam su van minh, tién bo cia xa hoi.

4. Kip thoi thong bao ngay cho co quan, to chirc, don vi c6 thim quyén biét
cac thong tin vé hanh vi vi pham phép luat.

Diéu 13. Ung xit ciia CBVC véi nhin din noi cu' tri
1. Tich cuc tham gia tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

2. Thyc hién quy ché dan chu co so, tham gia sinh hoat noi cu tru, chiu su
gidm sat clia to chire dang, chinh quyén, doan thé va nhan dan noi cu tra.

3. Khong can thiép trai phap luat vao hoat dong cua cac co quan, td chue,
ca nhan noti cu tr; khong tham gia xui giuc, kich dong, bao che cac hanh vi trai
phap luat.
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4. Khéng vi pham cac quy dinh vé dao dirc cong dan da duge phép luat quy
dinh hoac da duoc cong déng dan cu théng nhét thuc hién.

Piéu 14. Ung xir cia CBVC véi gia dinh

1. Co trach nhiém gigo duc, thuyét phuc, van dong nguoi than trong gia
dinh chdp hanh nghiém chu truong, dudng 16i, chinh sach cta Pang, phép luat
cua Nha nudc.

2. Thuc hién tét doi séng vin héa méi noi cu tra; xdy dung gia dinh van
héa, hanh phtc, hoa thuan; khong mé tin di doan va c6 nhling hanh vi phan cam
khi tham gia 1& hoi.

3. Khong dé ngudi than trong gia dinh loi dung'vi tri céng tac ctia minh dé
lam trdi quy dinh cua phap luat; khéng duge t6 chire cudi hoi, ma chay, ming
tho, sinh nhat, tan gia va cac viéc khac xa hoa, lang phi hodc dé vu loi.

Chuong 4
QUY TAC UNG XU CUA NGUOI HOC

Picu 15. Nhirng viéc ngwdi hoe phai lam

1. Tich cuc rén luyén dao duc, co 16i séng lanh manh, gian di, trung thuc va
khiém ton. |

;. Chép hanh t6t quy dinh vé trit tu, an toan x4 hoé1i, an toan giao thong; noi
khong véi cac t€ nan xa héi va tiéu cuc trong hoc tap, kiém tra, thi ctr.

3. Chap hanh noi quy hoc tip va sinh hoat theo dung noi quy, quy ché cua
nha truong.

4. Tap trung nghe giang bai, tham gia phat biéu y kién vé ndi dung hoc tap;
tich cuc tham gia cac hoat dong nghién ctru khoa hoc.

5. Khong néi doi va bao che nhimg sai pham cua rigudi khéc.

6. Y thiic trong viée str dung phong hoc trong gior tu hoc; tat dén, quat thura
dé tranh lang phi dién ddi véi cac thiét bi khong phuc vu cho minh; phai thu don
vé sinh tai cho ngé)i, tat den, quat khi ro1 khéi phong hoc.

7. Luén ¢6 ¥ thirc phan ddu, khong ngimg vuon Ién trong hoc tap; chu dong
tu hoc, tu nghién cuu; tich cuc tham gia cac hoat dong cua truong, khoa, 16p to

chuec.
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8. Trang phuc phai gon gang, lich su, phu hop trong moi truong gido duc;
mang thé sinh vién, di giéy hodc dép c6d quai hau; mac déng phuc, bao ho lao
dong dung quy dinh cua nha trudng trong cac gio hoc thuc hanh.

Diéu 16. Nhirng viéc nguoi hoe khong dwoc lam

1. Gian lan trong hoc tap, kiém tra, thi ctr; lam viéc riéng hoac su dung dién
thoai trong gio hoc, gid kiém tra, thi.

2. Déanh nhau, gay roi trat tu an ninh trong Nha trudong va noi cong cong.

3. Tham gia hoc tap, kiém tra, thi ctr trong tinh trang con mui con hodc say
ruou bia, chat kich thich; luu hanh va st dung cac van hoa phadm ddi truy.

4. Ghi am, ghi hinh, chup anh trong gid hoc khi chua c6 su dong y cua
giang vién.

5. Xuyén tac, n6i xdu CBVC ctia Nha truong.

6. Tham gia va st dung cic cong cu, phuong tién trén nén tang internet dé
binh lun, tuyén truyén; phat tan thong tin dé néi xau, lam anh hudéng dén danh
du, nhan phém nguoi hoc khac.

7. Mang céc loai thirc ubng dung ly vao 16p hoc.

8. Lén an vat trong gid hoc.

Pic¢u 17. Ung xir ciia ngudi hoc ‘

1. Ung xtr voi CBVC nha truong: Kinh trong, 18 phép, trung thuc, chia sé,
chép hanh cac yéu cau theo quy dinh. Khong bia dat thong tin; khong xtic pham
tinh than, danh du, nhan phém, bao luc.

2. Ung xtr voi ngudi hoe khéc: Ngon ngit diing muc, than thién, trung thuc,
hop tac, gitp do va ton trong su khdc biét. Khong noéi tuc, chui thé, miét thi, xuc
pham, gdy mat doan két; khong bia dat, 16i kéo; khong phat tan thong tin dé néi
x4u, lam anh hudng dén danh dy, nhan phém nguoi hoe khac.

3. Ung xtr voi cha me va ngudi than: Kinh trong, 1& phép, trung thuc, yéu

thuong.

4. Ung xtt véi khach dén truong: Ton trong, 18 phép.



Chuong 5
TO CHUC THUC HIEN

Dieu 18. Trach nhiém cia cac don vi

1. Phong T6 chtrc — Hanh chinh 1a don vi dau mdi c6 trach nhiém tham
muu cho Gidm hiéu trong viéc t6 chirc thuc hién, dé xuat khen thudng cho cé
nhan thuc hién tét hodc ky luat d6i véi nhitng c4 nhan ¢6 hanh vi vi pham quy

tdc ing xu.

2. Truong cac don vi thude trudong chiu trach nhiém pho bién va trién khai
thue hién quy tic Gmg xtr nay dén toan thé CBVC thudc don vi minh.

3. Phong Cong tdc sinh vién, Phong Dao tao, Doan Thanh nién, Hoi Sinh
vién chiu trach nhiém pho bién va trién khai thuc hién quy tac Gng xir nay dén
nguoi hoc.

Piéu 19. Trach nhiém cia CBVC nha truong

CBVC nha truong guong mau trong viée thuc hién quy tic ing xir va co
trach nhiém kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy tac ung XU cua nguoi hoc.
Néu phat hién nguoi hoc vi pham thi nhic nhd va béo céo vé khoa chu quan
hodc Phong Céng tac sinh vién (déi véi sinh vién hé Chinh quy), Phong Dao tao
(déi vo1 sinh vién hé Vira lam vira hoc, hoc vién).

Diéu 20. Trach nhiém cia nguwoi hoc

1. Nguoi dang hoc tap tai Truong phai c6 trach nhiém thuc hién tdt quy téc
lng xtr, dong thoi nhac nhé ban hoc cing tham gia thuc hién.

2. Khi can phan anh nhiing thong tin ¢6 lién quan, tiy theo murc do va tinh
chét ctia su viée, ngudi hoc béo cdo truc tiép véi bd phan cé trach nhiém quan ly
(Cb vén hoc tap, Gido vién quan ly), 1anh dao phong ,Cong tac sinh vién, lanh
dao khoa hodc don vi chu quan.

Piéu 21. Pic¢u khoan thi hanh

1. Déi véi nhitng trudng hop CBVC vi pham, tiy theo mire dé va quy dinh
ctia phap luat lién quan, Hiéu truong quyét dinh tam dirng viéc giang day, bé tri
lam cong viéc khac dé cho xu ly hodc xem xét dua vao dién tinh gian bién ché,
cham dut hop déng lam viéc, hop déng lao dong.
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2. DP6i v6i nhiitng trudng hop ngudi hoc vi pham:

a) Nhiing thong tin phan 4nh vé hanh vi vi pham cta ngudi hoc duoc don
vi, b0 phan c6 trach nhiém quan ly truc tiép xtr 1y, hodc bao céo dén Giam hiéu
dé giao cho cac don vi ¢6 lién quan kiém tra va giai quyét theo thdm quyén.

b) Nhiing vi pham trong viéc thuc hién Quy tac ing xtr dbi véi nguoi hoc,
ty theo muc do s& dugc Hoi dong thi dua khen thuong, ky luét sinh vién xem
xét va xu ly theo quy dinh hién hanh.

Quy tic Gmg xir ndy c6 hiéu luc tir ndm hoc 2023 — 2024, trong qua trinh
thuc hién néu ¢ van dé phét sinh, vuéng méc s& duoc xem xét diéu chinh./.

HIEU TRUONG %"




